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EXTENDED ABSTRACT 

Background: Small and medium-sized enterprises (SMEs), despite their 

critical role in economic growth, employment generation, and innovation, 

continue to face challenges such as resource imbalance, underutilized 

capacities, and structural limitations. The sharing economy, as an emerging 

approach, can enhance productivity, resilience, and competitiveness across 

production networks by enabling the shared use of capacities and assets, 

thereby facilitating the transition toward more sustainable supply chains. 

Purpose: This study aims to develop a localized framework for managing 

resource imbalance in the supply chain of Iranian small industries, based on 

the principles and potential of the sharing economy. 

Method: To achieve this objective, data were collected through 13 semi-

structured interviews with industrial managers and experts and analyzed 

using thematic analysis through three stages of open, axial, and selective 

coding. 

Findings: The results indicate that the adoption of the sharing economy in 

small industries depends on three essential prerequisites: strengthening 

digital infrastructure, establishing clear legal and insurance frameworks, and 

enhancing trust and collaborative culture at the organizational level. Based 
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on these findings, the conceptual TRUST model was developed, consisting 

of five pillars—Technology, Regulation, Utilization, Strategy, and 

Transparency. By placing trust at the center, the model demonstrates that 

these components can transition from potential capability to effective 

performance only when inter-firm trust is reinforced. 

Conclusion: The TRUST model not only contributes a theoretical innovation 

to the literature on the sharing economy and supply chain management but 

also serves as a practical roadmap for policymakers and industrial managers. 

It can facilitate the transition of small industries toward collaborative 

practices, sustainable productivity, and effective management of resource 

imbalance.  
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اقتصاد   یدیکوچک و متوسط با وجود نقش کل  یعصنا:  سابقه و هدف و   ییزا اشتغال  ی،در رشد 

  ی ساختار   هاییتبلااستفاده و محدود  هاییتمنابع، ظرف  یمانند ناتراز  ییهاهمچنان با چالش  ی،نوآور

اشتراکمواجه اقتصاد  روبه  یاند.  تسه  تواندیم   یننو  یکردیعنوان  و    هایتظرف   یگذار اشتراک   یلبا 

بهرهییدارا  رقابت  یآورتاب  ی،ور ها،  افزا   یدتول  یها شبکه  یریپذو  مس  یشرا  و  به    یرداده  گذار 
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  ی ک اقتصاد اشترا   هاییتبر اصول و ظرف   یمبتن  یران،کوچک ا   یعصنا  ینتأم  یرهمنابع در زنج  یناتراز

 انجام شد. 
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 شرط یشمستلزم سه پ   یران کوچک ا  یعدر صنا  یاقتصاد اشتراک  یرشنشان داد که پذ  یجنتا  :هایافته

  ی شفاف و ارتقا   اییمهو ب  یحقوق   یها چارچوب  ینتدو  یجیتال،د  های یرساختز  یتاست: تقو  یاساس

  ی، شامل پنج رکن فناور  TRUST  یمدل مفهوم  ها،یافته  ین. بر اساس ا یاعتماد و فرهنگ همکار

مدل با قرار دادن »اعتماد« در مرکز نشان   ینشد. ا  یطراح  یتراهبرد و شفاف  برداری،همقررات، بهر

که بستر اعتماد    شوندیم  یلبالقوه به کارکرد اثربخش تبد  یتاز قابل  یها تنها زمانمؤلفه  یرکه سا  دهدیم

 شده باشد.  یتها تقوبنگاه یان م

 یره زنج  یریتو مد  یاقتصاد اشتراک  یاتدر ادب  ی نظر  ینوآور  یکمدل علاوه بر ارائه    ینا   :گیرییجه نت

  تواند یقابل استفاده است و م یصنعت یران و مد گذارانیاستس یبرا  یعمل یعنوان نقشه راهبه ین،تأم

 بع منا  یمؤثر ناتراز  یریتو مد  یدارپا  یورسازنده، بهره  یبه سمت همکار  یران کوچک ا   یعگذار صنا

 کند. یلرا تسه

  ی چارچوبTRUSTمدل  (.  ۱405)  .راد، مجتبیو عبدالحسینی  ؛جعفری، فاطمه   ؛ بهرامی، حسین  ؛فیض، داود  ؛مدرسی، میثم  :استناد

زنج  یناتراز  یریتمد  یبرا در  صنا  یرهمنابع  رو  یعارزش  با  اشتراک  یکردکوچک  مد.یاقتصاد  ارزش   یرهزنج  یریتمجله 

 .2۳-۱(،  9) ۳ی،راهبرد

DOI:  https://doi.org/10.22075/svcm.2026.39912.1077 
 ناشر: دانشگاه سمنان 
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  مقدمه. 1
در حال    ی در اقتصادها  یو نوآور  ییزااشتغال  ی،رشد اقتصاد  یادیناز ارکان بن  یکیعنوان  به  کوچک و متوسط  یعصنا

  یخوبفناورانه به  هاییت و توسعه ظرف  ینتأم  هاییره زنج  یاییها در خلق ارزش افزوده، پو و نقش آن  شوندیتوسعه شناخته م
کوچک در   یصنعت  یاز واحدها  یاریبس  یگاه،جا  ین(. با وجود ا2020همکاران،    و  2یلسر ؛ ف2014،  1مستند شده است )بلک  

»ناتراز  یرانا ناش  یتیاند؛ وضعمواجه  منابع«  یبا چالش  م  یکه  تقاضا  یاناز شکاف  و  تول  ی عرضه    یت محدود  ید،عوامل 
ز  ینگی،نقد ناپا  هاییرساخت ضعف  و  نها  یداریفناورانه  در  و  است  بلااستفاده  یتبازار  افزا  هایت ظرف  اندنمبه   یش و 
 .( 1400و همکاران،  نیاینی)حس شودیو ارزش منجر م ینتام هاییرهدر زمج یاتیعمل هایینه هز

 ی انحصار  یتمنابع، امکان گذار از منطق مالک  یریتدر مد  یننو  یکردیعنوان روبه  یاقتصاد اشتراک  یطی،شرا  ینچن  در
و   هایت ظرف  ها،ییدارا  یگذاراشتراک  یلبا تسه  یکردرو   ین. اکندیمشترک« را فراهم م  یبردار و بهره   یبه منطق »دسترس 

 یوربهره   یشکاهش دهد و به افزا   یصنعت  یها عرضه و تقاضا را در سطح خوشه   یهاشکاف  تواندیها، مبنگاه  یانخدمات م
(. 2025و همکاران،     4؛ ژانگ2017و همکاران،     3ارزش کمک کند )زرواس   هاییره و زنج  یدتول  یهاشبکه  یآورو تاب

، بلکه در بخش یستن  یکنندگان فردمحدود به حوزه مصرف   صرفاً  یاند که اقتصاد اشتراکنشان داده  یزن  یرمطالعات اخ 
بمگاه   در بخش  یاقتصاد اشتراک  سازییادهپ  ی( با بررس2019)    5یس اجرا دارد. گروند  یتقابل  یزوکار نوکار به کسب کسب 
  یرقابت  یتمز  یجادو ا  یوربهره   یشافزا  ها،ینه به کاهش هز  تواند یها مبنگاه  یانمنابع م  یگذارنشان داد که اشتراک 6به بنگاه

ها  بخش  یراز سا یشب یعصنا ینا یراز کند،یکوچک و متوسط را دوچندان م یعبه صنا توجه یتاهم  هایافته ینمنجر شود. ا
 .دارند یازن هایتو استفاده مشترک از ظرف بنگاهیین ب یبه همکار

روست؛ از جمله ضعف روبه   یجد  یبا موانع  یرانکوچک ا  یعدر صنا  یاقتصاد اشتراک  سازی یادهو پ  یرشحال، پذ   ینا  با
ب  اییمه ب-یحقوق   هاییچیدگیپ  یجیتال،د  هاییرساخت ز همکاران،    7یر )آکوآ   یسازمان-یفرهنگ  اعتمادییو  ؛  2017و 

 تواندیروشن م  اییمهو ب  ی حقوق  یهااند که نبود چارچوب داده  ن( نشا2023)  9و لائو    یراستا، اول  ین(. در هم2023،    8دوآن 
و    یسکدر کاهش ر  ینقش مهم  یتخصص  هاییمه استاندارد و ب  یشود و قراردادها  یگسترده اقتصاد اشتراک  یرشمانع پذ

 یعات کاهش ضا  زا  ی،بالقوه اقتصاد اشتراک  یایمزا  شوندیموانع موجب م  ینکنندگان دارند. امشارکت  یاناعتماد م   یشافزا
 .(2020و همکاران،  10یندان نرسد )گو  یتبه فعل  یومیصورت کنسرسبزرگ به   یهاسفارش   یرشتا امکان پذ  ی و مصرف انرژ

  ی نگرش   ی، متمرکز بوده و ابعاد شناخت  یو حقوق   ی فن  یهاعمدتاً بر جنبه  یاقتصاد اشتراک  یبررس   یران،ا  یریتمد  یاتادب  در
و    یبوم  یشکاف، چارچوب  ین مطالعه در صدد است تا با پرکردن ا  ینآن کمتر مورد توجه قرار گرفته است. ا  یو هنجار
ارائه دهد که   بنگاهیین ب  یهمکار   یتو تقو  یتشفاف  یارتقا  ی،خال  یهایتمشترک از ظرف  یبرداربهره   یلتسه  یمستند برا
پژوهش حاضر در سه   ی. نوآور ینجامدب  یرانکوچک ا  یع اصن  یریپذو رقابت  یآورتاب  ی،وربهره   یشبه افزا  یتدر نها

اقتصاد    یرشپذ  هبردیو را  یرفتار  ی،حقوق  ی، ابعاد فن  بارین نخست  یکه برا  یو بوم   یچندبعد یاست: ارائه مدل  یانسطح نما
بر   ی مبتن  یفیک  یقاز روش تحق  یریگبهره  کند؛یم  یقتلف  یکپارچهچارچوب    یکدر    یرانکوچک ا  یعرا در صنا  یاشتراک
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  ی مشارکت  یالگوها  یرشمؤثر بر پذ  یاو رابطه  یپنهان شناخت  هاییهکاوش در لا  یمضمون برا  یلو تحل  یقعم  ی هامصاحبه
در    گذارانیاست و س  یتیحاکم  ینهادها  ی، صنعت  یرانمد  ی برا  یراهبه عنوان نقشه  محورینهزم  یاتیعمل  یو ارائه راهکارها

راستا، پرسش    ین. در اینهاد  هاییرساخت و توسعه ز  یبانپشت   یحقوق  یهاچارچوب   ینمداخلات اعتمادساز، تدو  یطراح
 ی ناتراز  یریتدر مد  یاشتراک  اد اقتص  یو اجرا  یرشمؤثر بر پذ  یدی: عوامل کلگرددیطرح م  یرپژوهش به شرح ز  یاصل

مند قابل  و نظام  یکپارچه  یچارچوب مفهوم   یکعوامل چگونه در قالب    یناند و اکدام   یرانکوچک و متوسط ا   یعمنابع صنا
 هستند؟  یینتب

  پیشینه پژوهش. 2

 کوچک  یعآن در صنا یگاهو جا یمفهوم اقتصاد اشتراک . 1.2
ادب  ینآفرتحول  یکردهایاز رو  یکیعنوان  به  یراخ  یهاسال  یط  ی اشتراک  اقتصاد نوآور  یریتمد  یاتدر  اقتصاد    ی و 

دارد و   یدتأک یانحصار  یتمالک  یبلااستفاده به جا   هاییت مشترک به منابع و ظرف  یمفهوم بر دسترس  ینمطرح شده است. ا
و منجر به    سازدیفراهم م  ینتام  یرهمنابع را در طول زنج  کارآمدتر  یصامکان تخص  یجیتال،د  هاییاز فناور  یریگبا بهره

 (. 2017؛ زرواس و همکاران، 2014)بلک،  گرددیم یعارزش صنا هاییره در زنج یتمز یجادا

الگو  مالک  یسنت  یبرخلاف  بر  که  اشتراک   یتمصرف  اقتصاد  است،  »دسترس  یاستوار  دارد.    ی بر  تمرکز  ارزش«  به 
و   هاییدارا  یگذار ر اشتراک بست  تواندیاطلاعات م  یاند که فناورنشان داده  بیانیربی مانند اوبر و ا  یموفق جهان  یهانمونه 

 یگذاربا عنوان »اشتراک  یکردرو  ینا  ی،(. در سطح صنعت 2016و همکاران،      1ی کند )هامار  یامه  یعوس  یاسخدمات را در مق
  یان م یو دانش فن یکار یمتخصص، فضاها  یانسان یرویات، نیزکه شامل استفاده مشترک از تجه شودیشناخته م «یصنعت

 ی گذاربر اشتراک  یمنابع، مبتن  یریتدر مد  یننو  یبه عنوان مدل  ی(. اقتصاد اشتراک2020و همکاران،    یلسرهاست )ف شرکت 
 (. 1404و همکاران،  یض)ف شودیم  یفها تعرسازمان یا افراد  یانم یمازاد و دانش تخصص هاییتظرف ها،ییدارا

  یش منابع، افزا  یمتوسط، منجر به کاهش ناترازکوچک و    یعدر صنا  یژهوالگو به  یناند که انشان داده  یدمطالعات جد
   2یسوآ؛ سولت2021)ژانگ و همکاران،    شودیو ارزش م  ینتأم  هاییره در زنج  یدتول  یهاشبکه  یآورتاب  یو ارتقا  یوربهره 

ا2020و مودراک،   در  ابزاربه   تواندیم  اشتراکیاقتصاد    یز،ن  یران(.  با محدود  یبرا  یعنوان  کاهش   ی،مال   هاییت مقابله 
به  یت ظرف  یناتراز ارتقا  ینتأم  یرهزنج  سازیینهو  و همکاران،    نیا  ینی)حس  یردمورد استفاده قرار گ  یسازمان  ینوآور  یو 
ل1401 »پ2021)  3یاو کندز    ی(.  مفهوم  با طرح  فع-اشتراک  یوستار(  دادند که  نشان  اشتراک  هایالیتمبادله«  را   یاقتصاد 

قرار دارند که از   یاپو  یفط یکدر    هایت فعال  ینکرد، بلکه ا  یفتعر  یمبادله تجار  یاصرفاً در قالب اشتراک منابع    توانی نم
  ی اشتراک   یهاپلتفرم   یتکردند که موفق  یدها تأک. آن یابند یامتداد م   یکاملاً تجار  یهاتا تراکنش  یرانتفاعیغ  هاییهمکار

اقتصاد    یدگاه،د  ینپلتفرم است. ا  یسازوکارها  یتکاربران و شفاف  یان جود اعتماد موابسته به و  یوستارپ  یندر هر نقطه از ا
کند   یجادا  یو اقتصاد  یهمزمان ارزش اجتماع  تواند یکه م  کند یم  یمعرف  یرپذو انعطاف   یهچندلا   یعنوان مدلرا به   یاشتراک
 .بر اعتماد را هموار سازد یال مبتن یجیتد هاییستم اکوس یریگشکل یرو مس

 ی ارزش در ارتباط با اقتصاد اشتراک یرهو زنج ینتأم یرهزنج. 2.2
 یینها  یلتا تحو  یهمواد اول  یهاست که از مرحله ته  یاطلاعات  هاییان نهادها و جر  ها،یت از فعال  یامجموعه   ینتأم  زنجیره

 ی اساس  یندهایفرآ  سازییکپارچهو    یسازبا هدف همگام  ینتأم  یرهزنج  یریتامتداد دارد. مد  یانخدمت به مشتر  یاکالا  
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ا  گیردیوکار شکل مکسب  تول  رمنج  یهماهنگ  ینو   ی تمام  یبرا  یتوجهکه ارزش قابل  شودیم  یکالاها و خدمات  یدبه 
  یت موفق  یدیاز عوامل کل  یکیعنوان  به   ینتأم  یرهزنج  یداریامروز، پا  یای(. در دن 2017و همکاران،    1دارد )وانگ   نفعانیذ

  یبه ارتقا  یاتی،عمل  هایینه و هز  یمصرف انرژ  ایعات،با کاهش ض  تواندیم  یو اقتصاد اشتراک  شودیها شناخته مسازمان
 .(2023و لائو،  ی؛ آول2020و همکاران،  یندانکمک کند )گو یدتول یهاشبکه یداریو پا یآورتاب
خلق ارزش در هر حلقه از    یدارد، چگونگ  یتآنچه اهم  یراز  یست؛ن  یکاف  ینتأم  یرهحال، تمرکز صرف بر زنج  ینا  با

اشاره دارد    یندهاو فرآ  هایتاز فعال  یاکه به مجموعه   شودیارزش  مطرح م   یرهمنظر، مفهوم زنج  یناست. از ا  یرهزنج  ینا
تول از  افزود  یابه محصول    یفناورانه و اجتماع   اقتصادی،و مصرف، ارزش    یعتوز  ید،که در هر مرحله    شود یه مخدمت 

 ینوآور  یگران،باز  یانتعاملات م  یفیتبلکه بر ک  گیرد،یرا در بر م  ینتأم  هاییانتنها جرارزش نه  یره(. زنج2019،    2ی )گرف
 دارد. یددر خلق ارزش تأک یداریو پا یندهادر فرآ
اشتراک   پ   یرهزنج  یهاحلقه   ین،نو   یکردرو  یکعنوان  به   تواندیم  یاقتصاد  هم  به  را  ظرف  یوندارزش  و    هاییتدهد 

به منبع تبد  یبرا  یبلااستفاده را  برا  یلخلق ارزش مشترک  ها  بنگاه  یانم  یدیتول  یزاتتجه  یگذارمثال، اشتراک  یکند. 
م  اییه سرما  های ینه تنها هزنه افزوده  دهد،یرا کاهش  ارزش  افزا  یابلکه  قالب  و    یلکاهش زمان تحو  ی،ور بهره   یشدر 

شده که ارزش خلق  شودیشرکا موجب م یانو اعتماد م یاطلاعات  یتشفاف ین،. همچنکندیم   یجادخدمات ا  یفیتک یارتقا
 (.  2023 ،3یچکوواشود و کل شبکه از آن منتفع گردد )ر یعطور منصفانه توزدر هر حلقه به

 سازیینهبه  یبرا  یاقتصاد اشتراکمانند    یمشارکت  ویکردهایر  یازمندمنابع، ن  یتمحدود  یلکوچک و متوسط به دل  یعصنا
بر   یارزش مبتن  یرهزنج  یداری،(. از منظر پا1404و همکاران،    یضهستند )ف  هاینه کاهش هز  یرو ارزش در مس  ینتأم  یرهزنج

کمک    چککو  یعصنا  یریپذرقابت   یشو افزا  ینوآور  یارتقا   محیطی،یستبه کاهش اثرات ز  تواندیم  ی اقتصاد اشتراک
ارزش    ینیبازآفر   یبرا  یاست، بلکه چارچوب  ینتأم  هاییانجر   یریتمد  یبرا   یتنها ابزارنه  یکند. در واقع، اقتصاد اشتراک

م  یرهدر سطح کلان زنج تلف  یچارچوب  شود؛یمحسوب  با   ی و سازوکارها  یتیمقررات حما  یجیتال،د  هاییفناور  یقکه 
 .سازدیرا هموار م یدارسازنده و خلق ارزش پا یهمکار متبه س یرانکوچک ا یعگذار صنا یراعتماد، مس

 کوچک و متوسط  یعصنا و ناترازی منابع در ها چالش . 3.2
به   صنایع در حال توسعه شناخته    یدر کشورها   ییزاو اشتغال  یعنوان موتور محرک رشد اقتصادکوچک و متوسط 

اشوند یم محدود  یعصنا  ین.  با  ز   یه،سرما  یتمعمولاً  دشوار  یاطلاعات  هاییرساخت ضعف  بازارها  ی دسترس  یو   ی به 
کوچک   یصنعت  یاز واحدها  یاریاند که بسنشان داده  هاپژوهش  یران، ا  ( در1392  ینی،الامو روح  یضاند )فتر مواجهگسترده 
انبارش   یا  یتبا مازاد ظرف  یگرد  یکه برخ  یدر حال   دهند،یخود را مورد استفاده قرار م   یدتول  یتدرصد ظرف  50کمتر از  

. شودمی  یعموم  هایینه هز  یشکل شبکه و افزا  یورموجب کاهش بهره   یهدوسو  یناتراز  یناند. امنابع بلااستفاده مواجه
ها را کاهش دهد و به بهبود عملکرد  شکاف  ینا  ها،یت ظرف  یگذاراشتراک  ینهکردن زمبا فراهم  تواندیم  ی اقتصاد اشتراک

  (.2021و همکاران،  یرگانیب ی؛ حافظ2022و همکاران،  یاریکند )بخت کوچک کمک یعصنا
به    باشد کهمی  منابع  ناترازیصنایع کوچک و متوسط    و تامین   های مهم و اثرگذار در زنجیره ارزشاز دیگر چالش

از کمبود    یناش   تواندیم  یتوضع  یناست. ا  ینتأم  هاییرهدر زنج  یدعوامل تول  یعرضه و تقاضا  یانعدم انطباق م  یمعنا
  یه، سرما  یتمحدود  یلمعمولاً به دل  یکوچک، ناتراز  یعاطلاعات باشد. در صنا  یا  یمتخصص، انرژ  یانسان  یروین  یزات،تجه

 (.  2023)دوآن،  شودی م یدتر تشد گسترده یبه بازارها یعدم دسترس  و یاطلاعات هاییرساخت نبود ز
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کوچک   یعاز صنا  یاریدر بس   یدتول  یتاشتراک منابع، ظرف  یسازوکارهااند که در صورت فقدان  ها نشان دادهپژوهش 
اند بلااستفاده مواجه  منابعانبارش    یا  یتها با مازاد ظرفبنگاه  یکه برخ  یدر حال  گیرد،یدرصد مورد استفاده قرار م  50کمتر از  

. شودیم  یعموم  هایینههز  یشافزاکل شبکه و    یورموجب کاهش بهره   یهدوسو  یناتراز  ین(. ا2020و همکاران،    یندان)گو
مثال، اشتراک   یها را کاهش دهد. براشکاف  ینا  ها،یت ظرف  یگذاراشتراک  ینهکردن زمبا فراهم  تواندیم  یاقتصاد اشتراک

منابع   یصدر تخص  یتعادل نسب  تواندیچند بنگاه م  یانکار متخصص م  یروین  یا  یکارگاه  ی فضاها  عتی،صن   آلاتینماش
 .(2021؛ ژانگ و همکاران، 2020و مودراک،  یسوآکند )سولت یریجلوگ  یهکرده و از اتلاف سرما یجادا

  یداری بر پا  یمیمستق  یرتأث  ای،یه سرما  های ینه علاوه بر کاهش هز  یاند که اقتصاد اشتراکنشان داده   المللیینب  مطالعات
 ی همکار  یان م  یها تناقض ذاتپژوهش   ی(. برخ2020ران،  و همکا    1؛ بوآر 2020و همکاران،    یلسردارد )ف  ینتأم  هاییره زنج

اند داشته  یدتأک  ینهاد  یماتاعتماد و تنظ  یو بر ضرورت وجود سازوکارها  رده را برجسته ک یاشتراک  یهاو رقابت در مدل
 یاقتصاد اشتراک  یتداده در موفق  یو حکمران  یجیتالاعتماد د  یتبر اهم  یراخ  یقاتتحق  ین(. همچن2017و همکاران،    یر)آکوآ

  .(2023و همکاران،  یچکوا؛ ر 2023اند )دوآن، کرده  یدتأک
اشاره  یدولت یهاو کمبود مشوق  یتیحما  یناطلاعات، نبود قوان یفناور یرساختبه ضعف ز یمطالعات داخل یران،ا در
  یدی عنوان موانع کلبه  یها و مقاومت فرهنگهبنگا  یانم  اعتمادیی ب  ین،( همچن1400و همکاران    یرگانیب  یاند )حافظکرده 
موفق اقتصاد   یرشگرفته، پذ(. بر اساس مطالعات صورت 1401و همکاران،    یاریاند )بختشده   یمعرف  یاقتصاد اشتراک  یرشپذ

  یهاو سامانه  یجیتالد  یرساختز  یجاداست که شامل ا  یدیکل  شرط یشکوچک مستلزم وجود سه دسته پ  یعدر صنا   یاشتراک
  یرساختیز  ین. چنباشدیعملکرد م  یابیها و ارزپرداخت   یریتمد  یزات،رزرو تجه  ها،یت ثبت ظرف  یشفاف برا  یعاتاطلا

دسترس عدم   ی امکان  کاهش  و  منابع  به  اطلاعاتبرابر  م  یتقارن  فراهم  همکاران،    سازدیرا  و  هامار2017)زرواس  و    ی؛ 
پوشش   یت،مسئول  یم تقس  یاستاندارد برا  یروشن شامل قراردادها   ای یمهو ب  ی حقوق  ی هاچارچوب   ین(. تدو2016همکاران،  

  های یسک ر   توانندیها مچارچوب  ینا  یرابرخوردار است، ز   اییژه و   یتاز اهم  یزن  یفکر  یتمناسب و حفاظت از مالک  اییمه ب
و مودراک،   یسوآ)سولتکنند    یت کنندگان را تقومشارکت   یانرا کاهش داده و اعتماد م  یاشتراک  هاییاز همکار   یناش

 .(2023و لائو،  ی؛ آول2020
سازمان  ارتقای فرهنگ  و  اعتماد  طر  یسطح  همکار  یقاز  شفاف،  جا  بنگاهیینب  یرفتار  با    یگزینیو  مخرب  رقابت 

 یز ن  یحقوق  یهاو چارچوب   هایرساخت ز  ینبهتر  یبدون وجود اعتماد، حت  باشد؛ یم  یرشاز الزامات پذ  یزسازنده ن  یهمکار
 .(2019 ینمتز،و اشتا  2؛ اگرول 2017ر و همکاران، ی کنند )آکوآ  ینرا تضم یاقتصاد اشتراک یرشپذ  توانندی نم

نظارت   یه،ساختار اعتماد چندلا  یمعمولاً دارا  یموفق اقتصاد اشتراک  هاییستم که اکوس  دهندینشان م  یراخ  مطالعات
(. در  2025و همکاران،    ی؛ مقصود2023)دوآن،    کنندیم  یتتقورا    یتعاون  یپاداش هستند که رفتارها  یهاو نظام  یجیتالد

 یرش پذ  یردر مس  یدیهمچنان از جمله موانع کل  یرقابت  یتاز کاهش مز  انیترس از سوءاستفاده و نگر  یت،مقابل، نبود شفاف 
 .شودیها محسوب ممدل  ینا

پژوهش  بررسی اشتراک  یروند  تحل  ی،اقتصاد  اساس  بر  فزا  یرز رشد چشمگا  یبلیومتریک ب  هاییلکه  تمرکز  بر    یندهو 
تحول   یکدهنده  (، نشان 2020و همکاران،    یلسردارد )ف  یتحکا  یداریو پا  یجیتالد  هاییچون اعتماد، فناور  ییمحورها
ب 4راهبردیو    یسازمان  کاربردهای  یبه سو 3محورمصرف   یننخست  یهااز مدل  یمیپارادا  ینا  المللی،ین است. در سطح 

مفهوم از  گذر  با  تغ  هاییپردازتحول  درباره  مالک  یرفتار  یالگو  ییرکلان  دسترس   یتاز  سو2014)بلک،    یبه  به   ی( 
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در سطح    یرقابت   یتو خلق مز  یوربهره   یشافزا  ای،یهسرما  هایینهاز آثار اشتراک منابع بر کاهش هز  یاتیعمل  هاییلتحل
و گذار از    یاتادب  یجیبلوغ تدر  یانگرب  یر،س  ین (. ا2019  یس،؛ گراند2017است )زرواس و همکاران،    یافتهها تکامل  بنگاه

  .منابع است یریتدر مد یستمینگر و سنگاه کلان  یکنگاه خرد به 
جر  ی،تکامل  یرمس  ینا  در گرفته  یوستهپهمبه   یپژوهش  یانسه  جرشکل  محور  یاناند؛  بر  عنوان   یتنخست  به  اعتماد 
ا  یهمکار   یریگشکل  یبناسنگ  است.  شناسا  یانجر  ینمتمرکز  ذات  ییبا  مدل  یهمکار  ینب  یتناقض  در  رقابت   ی هاو 
)آکوآ  یاشتراک شد  همکاران،    یرآغاز  د2017و  با  و  مفهوم کسب   یطمح  دنش  یجیتالی(  سمت  به    های یپردازوکار، 

است )شاهزاد   یافتهتوسعه    «یاشتراک  هاییستمداده در اکوس  ی( و »حکمران2023)دوآن،    «یجیتالمانند »اعتماد د  ترییچیدهپ
 ورانه فنا  یه،سازه چندلا  یکساده به    یاجتماع-یشناختسازه روان   یکاعتماد از    دهدیتحول نشان م  ین(. ا2022  یظ،و حف
 است.  یافتهارتقا  یو نهاد

(  2025)  1مانند فنگ و ژو  ی. مطالعاتزندیگره م  ینتأم  یره زنج  یآورو تاب  یداریرا با پا  یدوم، اقتصاد اشتراک  یانجر
و    یبلکه کاهش مصرف انرژ  ی،اقتصاد  سازیینهاند که اشتراک منابع نه تنها به( نشان داده2022و همکاران )  2یو مصطف

 .  سازدیها را ممکن مدر برابر شوک یدتول یها ش مقاومت شبکهیمواد و افزا

اجتناب تحقق   یرقابلرا به عنوان بستر غ  یشرفتهپ  یجیتالد  هاییبرجسته شده، نقش فناور  ایینده طور فزام که بهسو   یانجر
و   ی، هوش مصنوعینچمانند بلاک  هایییکه فناور  دهدینشان م  یانجر  ین. اکندیم  یکارآمد بررس   یاشتراک  یهامدل 

 هاییستم اعتماد در اکوس  یتقراردادها و تقو  ییخوداجرا  یت،شفاف  یجادا  یقدرتمند برا  یی ابزارها  توانندیم  یااش  ینترنتا
همچون پژوهش ژانگ   ی(. مطالعات2024  ،5یچ ؛ ار2024و همکاران،    4ی ؛ اولوبامب2022  یظ،و حف  3باشند )شاهزاد  یمشارکت

بلااستفاده   هاییتاز ظرف  یبردار ها نه تنها بهرهو پلتفرم   سازییجیتالیدارند که د  یدتأک  موضوع  ینبر ا  یز( ن2025و همکاران )
مانند   ییهاپژوهش  ینها،هستند. در کنار ا  ینتأم  یرهدر زنج  یدجد  یالگوها  یریگشکل  سارینهبلکه زم  کنند،یم  یلرا تسه

( و  یکا( و اچ2017وانگ و همکاران  اهم 2017)  6یتسکاو  بر  در   ینتأم  یرهزنج  یریتو مد  یکلجست  سازییکپارچه  یت( 
 .اندکرده  یدتأک یاشتراک یهامدل یتموفق

 یف و توص   ییعمدتاً بر شناسا  ی داخل  یهاکانون پژوهش   المللی،ین ب  یو چندبعد  یغن  یمطالعات   هاییان جر  ینمقابل ا  در
چون   یمشهود  یساختار  یها چالش   یدرستعات بهمطال  ینمتمرکز بوده است. ا  یراندر ا  یاقتصاد اشتراک   سازییادهموانع پ

را برجسته   یسازمان-یفرهنگ  اعتمادیی شفاف و ب  اییمهو ب  یحقوق   ی هااطلاعات، نبود چارچوب   یفناور  یرساختضعف ز
و کاهش   یدتول  یتظرف  سازیینه مدل، مانند به  ینا  یهابر فرصت   یزمطالعات ن  ی(. برخ1400و همکاران،    نیاینیاند )حسساخته

صرف فراتر رفته   یفکه از توص  دانآغاز شده  ییهاوجود، پژوهش   ین(. با ا1400اند )خلج و همکاران،  نموده  یدتأک  ها ینه هز
 یتذهن  یو،از روش ک  یریگ( با بهره 1404و همکاران )  یضنمونه، مطالعه ف  یاند. برامسئله پرداخته  تریق عم  هاییه و به لا

کرده و   یمترس  «ییرمحور« تا »محتاط و مقاوم به تغو تحول   یشرواز »پ  یزمتما  یقالب چهار الگوکوچک را در    یعصنا  یرانمد
 است.  یو فرهنگ یاعتماد، قانون یرساختی،از عوامل ز یدهتندرهم یتابع یاقتصاد اشتراک یرشنشان داده است که پذ

و   ی ذهن یدر ساختارها  یشهبلکه ر یست،ن یرونیب مانع یکتنها  ییر،که مقاومت در برابر تغ دهدیمهم، نشان م یافته  ینا 
در   یشکاف اصل  المللی،ین و ب  یاعم از داخل  یشینمطالعات پ  بخشیینش و ب  یدارد. با وجود ارزشمند  ترییق عم  ینگرش
 اند.  آنها اکتفا کرده ی بعدتک یلتحل یاموانع  یسازبه فهرست  یداخل یهااست که اکثر پژوهش  ینموجود ا یاتادب

 
1 Feng & Xu 
2 Mustapha 
3 Shahzad & Hafeez 
4 Olubambi 
5 Eryc 
6 Ocicka  & Wieteska 
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ارائه   مانده،  مغفول  مفهوم  یکآنچه  س  یبوم  یکپارچه،  یچارچوب  بتواند چگونگ  یستمی و  که  پو  یاست    یا، تعامل 
( را در بافت ی و راهبرد  یاعتماد، فرهنگ/یرفتار  ای،یمهب/یحقوق   ی،)فن  شدهییعوامل شناسا  یتمام  ینب  یو عل    یچندسطح
نوسانات   ها،یم )تحر  یژهو  ینهاد   یطشامل شرا  یبافت  یچیدگیپ  ینکند. ا  یینتب  یرانوسط اکوچک و مت  یعصنا  یچیدهخاص و پ
  ی شکاف پژوهش  ین،.  بنابراسازدیرا با چالش مواجه م  یاست که همکار   یو فرهنگ سازمان  یت(، ساختار مالکیاقتصاد

  یند بر فرآ   یشان اثرگذار  یزمها و مکانآن   ینکند، بلکه شبکه روابط ب  ییاست که نه تنها عوامل را شناسا  یحاضر، نبود مدل 
اشتراک  یرشپذ ا  یاقتصاد  پذ  ینرا در  با  با   ینا  یرشبافت خاص آشکار سازد. پژوهش حاضر  تا  شکاف، درصدد است 
 یف ارائه دهد که بتواند از سطح توص  یو چارچوب  خلأ برداشته  یندر جهت پر کردن ا  یگام  محور،ینهو زم  یفی ک  یکردیرو

 .ینجامدغلبه بر آنها ب یهاموانع و راه  تریق و درک عم یینفراتر رفته و به تب

  روش. 3

ادراکات   یینو تب  یآن بر بررس  یاست. تمرکز اصل  یفیها، کداده  یتو از نظر ماه  یپژوهش حاضر از نظر هدف، کاربرد
  ین به ا  یفیک  یکردکوچک قرار دارد. انتخاب رو  یعدر صنا  یاقتصاد اشتراک  یالگو  یو اجرا  یرشپذ  یدرباره   نفعانیذ
موجود    یکم  یهانوظهور است و داده  اییده پد  یرانا  وچکک  یعدر بستر صنا  یصورت گرفت که اقتصاد اشتراک  یلدل
تکرارشونده و معنادار   ینمضام  ییامکان شناسا  یفیک  یهاروش  یطی،شرا  ین. در چنکنندینم   یتکامل آن کفا  یینتب  یبرا

ا  دهدمورد مطالعه ارائه    یدهاز پد  یبوم   یمفهوم  یچارچوب  دهندیها را فراهم کرده و به پژوهشگر اجازه مدر داده   ینو 
فراهمروش  با  تحلها  امکان  ارتقا  توانندیم  ی،سازمان  یچیدهپ   هاییده پد  یقعم  یلکردن  نتا   یفیتک  یبه  اعتبار    ی علم   یجو 

نت ابزارها  یجهکمک کنند. در  از  درک    یینهزم  ی،مضمون و مطالعات مورد  یلتحل  یق،عم  ی هامانند مصاحبه  ییاستفاده 
 (. 2024و همکاران،   1بناونت - )بالباستر سازدیرا فراهم م یریتیمد یمات چندجانبه از رفتارها و تصم

داده  یراخ  یهاپژوهش  تحلنشان  که  روش  یلاند  انعطافساختارمن  یمضمون  و  تأک  یرپذد  با  که  شفاف  یداست    یت،بر 
(.  2025،    3؛ گوپتا 2025و همکاران،    2)احمد   کندی م  ینپژوهش را تضم  هاییافتهاعتبار    ی،شناخت و دقت روش   یشیبازاند 
  سازی یبر کم  یشترمحتوا ب  یلتحل  کهیکرده است که در حال  یانمضمون ب  یلمحتوا و تحل  یلتحل  هاییکمرور تکن  ین،همچن
الگوهاداده استخراج  و  تحل  ی ها  دارد،  تمرکز  رو  یل تکرارشونده  تفس  ییشناسا  یبرا  یرپذانعطاف  یکردیمضمون    یر و 

 (.2024،  4)اوزدن   سازدیفراهم م یی معنا یالگوها
پ  یزن  یگرد  یهاپژوهش   نشان دادهکرده   یدتأک  یریتمد  یفیک  یهادر روش   یراخ  هاییشرفتبر    یب ه ترکاند کاند و 
مانند   یزبان  یدهد و ادغام هوش مصنوع  یشرا افزا  هایافته  یتاعتبار و شفاف  تواندیم  یجیتالد  یمضمون با ابزارها  یلتحل
 یی ابزار با توانا  ین. اید بگشا  یفی مطالعات ک  روییشرا پ  یا تازه  یهاافق  تواندیمضمون م  یلتحل  ینددر فرا  5تیپیجیچت
و   سازدیو معتبرتر را فراهم م  تریقدق  ینبه مضام  یابیدست  ینهزم  ی،با پژوهشگر انسان  یاو تعامل پو  یه اول  یکدها  یعسر  یدتول
 (.  2025و همکاران،  6یم)نع دهدیم ارقر یانسان و هوش مصنوع یانخلاقانه م یرا در گرو همکار یفیک یهاروش  یندهآ

 است.  یدهکش یر( به تصو2006) 7رچوب براون و کلارکپژوهش را بر اساس چا ین( مراحل انجام ا1شکل شماره )
 
 

 
1 Balbastre-Benavent 
2 Ahmed 
3 Gupta 
4 Özden 
5 ChatGPT 
6 Naeem 
7 Braun & Clarke 
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 مراحل انجام پژوهش .  1شکل  

 
ابزارها   ینبهره گرفته شد؛ ا   یزن  یزبان  یهوش مصنوع  یمضمون، از ابزارها  یلتحل  ینددقت و سرعت در فرا  یشافزا  یبرا
تر و معتبرتر منسجم  یبه پژوهشگران کمک کردند تا چارچوب  ین،مضام  ینیبازب  ینداز فرا  یبانیو پشت  یهاول  ی کدها  یدبا تول

  .ارائه دهند
اراک بود.   یکشماره    یکوچک و متوسط در شهرک صنعت   یع کارشناسان و صاحبان صنا  یران،شامل مد  یآمار  جامعه

انجام شد.   یدتول  یتظرف  یریتمنابع و مد  یگذاراشتراک  ینهدر زم  یم صورت هدفمند و بر اساس تجربه مستقبه  یریگنمونه 
 کندیبحث را فراهم م  یتاز و هداب  یهاشدند که امکان طرح پرسش  یگردآور  ساختاریافتهیمهمصاحبه ن  یقها از طرداده

 ی الگو  یاجرا  یهاشدند که شامل موانع و چالش   یطراح  یها در سه محور اصل (. پرسش 2024بناونت و همکاران،  -)بالباستر
ها  . مصاحبهدندبو  یازموردن  یو راهبردها  ییو الزامات اجرا  یاقتصاد اشتراک  یاحتمال  یایها و مزافرصت   ی،گذاراشتراک

و همکاران،   یشدند )هامار  سازییادهواژه پبه کنندگان ضبط و واژهشرکت   یتو با رضا  یدطول کش  یقهدق  55تا    45  ینب

 هدف پژوهش و رویکرد 

 کیفی( -)کاربردی

 نمونه گیری هدفمندانتخاب جامعه آماری و 

 مصاحبه های نیمه ساختاریافته تا اشباع نظری

 مصاحبه( 13)

 مدل مفهومی-طراحی چارچوب

 (TRUSTتدوین چارچوب مفهومی )

 تحلیل مضمون 

 ( 2006ای براون و کلارک )مرحله  6به روش  

 هاآشنایی با داده (1

 تولید کدهای اولیه  (2

 ( جستجوی مضامین 3

 ( بازبینی مضامین4

 گذاری مضامین ( تعریف و نام5
 نویسی( گزارش6
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 یناناطم  یحاصل شد، اما برا   یازدهم( در مصاحبه  1مطابق با جدول شماره )  ی(. اشباع نظر2021؛ ژانگ و همکاران،  2016
و   یغن  یها به اندازه کاف کرد که داده  ینتضم   یکردرو   ین(. ا1967،  1)گلاسر و اشتراوس  یافتادامه    یزدهمتا مصاحبه س

  (.2020و همکاران،  یلسرشوند )ف ییطور کامل شناسابه یاصل ینمتنوع باشند تا مضام
  یجهمکارانه انجام شد و نتا  ینیصورت گرفت. در ابتدا، بازب  یزچند اقدام مکمل ن  یل،تحل  یاییاعتبار و پا  یشافزا  برای

 ین کنندگان لحاظ شد؛ به ا(. سپس بازخورد مشارکت 2025)احمد و همکاران،    یدا دو پژوهشگر خبره مرور گردب  یهاول
ها مدنظر قرار گرفت  شد. در ادامه، تنوع نمونه   ییدارسال و تأ  شوندگاناز مصاحبه  یتعداد  یبرا  ها یافتهصورت که خلاصه  

  ین . ایابد  یشافزا  یجنتا  یمتعم  یتانتخاب شدند تا قابل  یمیاییو ش   یفلز  یی،مختلف شامل غذا  یعشوندگان از صناو مصاحبه
 برخوردار گردد.  یشتریب یاتکا یتها از انسجام، اعتبار و قابلداده یلتحل یندمجموعه اقدامات موجب شد فرا

 

 روند اشباع نظری در تحلیل مضمون . 1جدول 

 مرحله تحلیل 
مجموع کدها تا  
 این مصاحبه 

تعداد کدهای 
 تکراری

تعداد کدهای 
 جدید

 کد مصاحبه

 P1 18 – 18 آغاز فرایند کدگذاری و شناسایی مفاهیم پایه
 P2 16 4 34 هاگسترش مفاهیم و تنوع اولیه در داده 

 P3 16 6 50 دهنده و تکمیلی سازمانظهور مضامین 
 P4 14 10 64 های قبلی پوشانی مفهومی با مصاحبه هم

 P5 12 12 76 کاهش تنوع موضوعات و تثبیت ساختار مفهومی
 P6 10 10 86 کاهش نسبی کدهای جدید و تکرار مضامین کلیدی 
 P7 8 8 94 تثبیت مضامین فراگیر و آغاز همگرایی مفهومی

 P8 6 6 100 مفاهیم تکراری و تقویت انسجام مدل حذف 
 P9 9 5 109 نزدیک شدن به اشباع نظری و عدم ظهور مضمون جدید 

 P10 7 7 116 های جزئی و تأیید ساختار نهایی مدل افزوده
 P11 4 4 120 رسیدن به اشباع نظری کامل

 P12 0 5 120 تأیید نهایی اشباع نظری  – بدون کد جدید 
 P13 0 5 120 های جدیداطمینان نهایی از توقف تولید داده 

  هایافته. 4
ن  13مضمون    یلپژوهش حاصل تحل  ینا  های یافته مد  یافتهساخت یمهمصاحبه  و   یعو کارشناسان صنا  یرانبا  کوچک 

 متوسط است. 
از تحل  ینباز نخست  کدهای ماز متن مصاحبه  یماً مضمون هستند که مستق  یلسطح  بازتاب  شوندیها استخراج  دهنده و 
 ییها، شناسااستخراج شامل خوانش مکرر داده   یندپژوهشگر هستند. فرا  یقعم  یرکنندگان بدون تفسمشارکت   یدیعبارات کل

 ها بود. آن یگذار مهم و برچسب  یهاگزاره 
 یل فرد تقلکد منحصربه   85به    یموارد تکرارشد که پس از حذف    ییشناسا   یهکد اول  120در مجموع    رحله،م  یندر ا
و    یمحور  یکدها  یریگشکل  سازینهشدند تا زم  یدهسازمان  یهاول  یهادر گروه   ییکدها بر اساس شباهت معنا  ین. ایافت
  یوه ش  یشو هدف آن نما   دهدیشده را ارائه ماستخراج   باز  یاز کدها  یا( تنها نمونه2باشند. جدول شماره )  یینها  ینمضام

مورد استفاده قرار گرفته است و   یلتحل یندفهرست کامل کدها در فرا کهیهاست، در حال داده ییو تنوع محتوا یکدگذار
ا  یینها  ینو مضام  یمحور  یکدها  یریگشکل  یمبنا بهنمونه   ینبوده است.  نماانتخاب شده  یاگونه ها   یف ط  یندهاند که 
ب   یباشند؛ از مقاومت فرهنگ  ینمضام  یاصل الزامات   ی،و شبکه ساز  یاقتصاد  یهاگرفته تا فرصت   یسازمان  اعتمادییو 

 
1 Glaser  & Strauss 
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ب  یحقوق پ  اییمه و  بدمحیطییست ز  یامدهایو  تصو  یب،ترت  ین.  حاضر  نگرش   یریجدول  از  تجربفشرده  و    یات ها 
ممشارکت  ارائه  م  دهدیکنندگان  نشان  به واحدهاخام مصاحبه  هایدادهچگونه    دهدیو  تحل  ییمعنا  یها    یلتبد  یلقابل 

 اند. شده 

 ( Initial/Open Codes)باز  یکدها . 2 جدول

 بندی اولیه دسته منبع کد باز ردیف

1 
گذاری عدم تمایل به اشتراک

 با رقبا

باعث ایجاد   هاچرا باید الان چیزهایی که در این سال 
مزیت رقابتی برای من شده با رقبا و سایر کارخانجات  

 به راحتی به اشتراک بگذارم؟ 
 اعتمادی سازمانی بی 

2 
خودکفایی بدون نیاز به  

 همسایه 

و از قبل فکر همه چیو کرده باشه  اونی که زرنگ باشه  
یه جورایی از قبل  مونه کارش لنگ همسایه نمی که  

 !کرده   خودشو آماده
 مقاومت فرهنگی 

3 
ایجاد درآمد بدون  

 گذاری سنگین سرمایه

کمک میکنه از منابع مختلف درامدزایی ایجاد بشه  
بدون اینکه سرمایه گذاری سنگین برای خرید ماشین  

 آلات داشته باشیم 
 وری منابعبهره

 ایجاد شبکه تخصصی  4
منجر به ایجاد یک شبکه تخصصی میشه که هرکس  

ل ممکن از تخصص بقیه استفاده  میتونه به بهترین شک 
 کنه 

 سازی شبکه 

5 
هدررفت مواد اولیه به دلیل  

آلات  تکنولوژی و ماشین 
 قدیمی 

نداشتن   به روز نبودن و بخاطرالان ها خیلی از کارگاه 
مواد اولیه  به راحتی  تکنولوژی و ماشین آلات به روز،  
 را هدر میدن 

 ناترازی منابع 

 هابیمه نیاز به ورود  6
ها هم  بیمه  این  ولی کاش در زمان اشتراک گذاری، 

ایجاد   هابرای کارفرماهای بزرگ ورود کنن که دردسر 
 نشه

 ای الزامات حقوقی و بیمه

 نیاز به سامانه هوشمند 7
یه سامانه هوشمند در شهرک ایجاد بشه که هر کارخونه  

شو اعلام بکنه... اما  های خالی روزانه یا هفتگی ظرفیت 
 را ایجاد نمیشه!؟ چ

 فناوری دیجیتال 

8 
عدم امکان کاهش آلودگی 

 بدون زیرساخت 

نمیشه در شرایط فعلی هم تولید افزایش داد هم  
آلودگی کم کرد چون واقعا زیرساختشو نداریم یکی  

 فدای اون یکی میشه 
 نبود زیرساخت 

 نیاز به مجوزهای خاص  9
به ما بدهند که مثلا چند کارخانه با   باید مثلا مجوزاتی 

ها و  هم مشارکتی کار کنن. بحث مالیات و مسئولیت 
 ها خیلی پیچیدست حتی هزینه 

 الزامات قانونی 

10 
موانع فرهنگی در اشتراک  

 اطلاعات 

کوچکترین اطلاعاتی درباره،    ها حاضر نیستن خیلی 
تکنولوژی مورد استفاده، تجهیزات و ابزار آلات و حتی  

 ظرفیت تولیدشون به دیگران بدهند 
 عدم تمایل به شفافیت 

اند.  شده   یعتجم  یانیم  یها ها در قالب دسته شده از مصاحبهباز استخراج   ی چگونه کدها  دهدی ( نشان م3جدول شماره ) 
  های یهعنوان پابه  یکد محور  10  یتمشابه انجام شد و در نها  یکدها  یبو ترک  ییمعنا  یالگوها  یبا جستجو  یندفرا  ینا

 انتخاب شدند.  یلتحل یاصل
ب  ینا  پذها، فرصت چالش  ترینمهم  یانگرکدها  الزامات  پیاده سازی  یرشها و  نوعی تسهیل کننده مسیر  به  اقتصاد    و 

خام   یهارا دارند که از داده یانیم  یهانقش ستون  یمحور یکدها ین،هستند، بنابرا و متوسط  کوچک یعدر صنا  یاشتراک
 . شوندیمنجر م یو مدل مفهوم  یینها ینبه مضام
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 (Axial Codes) یمحور یکدها . 3 جدول

 توضیح  باز مرتبط کدهای کد محوری  ردیف

 ضعف زیرساخت دیجیتال  1
نبود سامانه رزرو ظرفیت، ضعف سیستم اطلاعاتی،  

 سامانه هوشمند سفارش، فناوری دیجیتال 

بیانگر کمبود ابزارهای دیجیتال و  
های هوشمند که مانع شفافیت و  سامانه

 شوند. گذاری می تسهیل فرایند اشتراک

 ای ابهام حقوقی و بیمه  2
ها، مشکلات  پیچیدگی حقوقی، نیاز به ورود بیمه 

 حقوقی برای کارفرما، الزامات قانونی 

ای که  دهنده خلأهای قانونی و بیمهنشان
ها و پوشش ریسک را مبهم کرده مسئولیت 

 دهد.و اعتماد را کاهش می 

 اعتمادی سازمانی بی  3
ترس از رقابت، عدم تمایل به اشتراک اطلاعات،  

 اعتمادی، تجربیات ناموفق گذشته بی 

دهنده نگرانی از سوءاستفاده رقبا و  بازتاب 
فقدان اعتماد نهادی که مانع همکاری  

 شود.پایدار می 

 مقاومت فرهنگی و رفتاری  4
مقاومت در برابر تغییر، عدم انگیزه، ترس رقابتی، ضعف  

 فرهنگ همکاری 

های منفی و عادات رفتاری  بیانگر نگرش 
ش نوآوری و همکاری را دشوار  که پذیر

 سازد.می 

 وری منابع و ظرفیت خالی بهره 5
استفاده از ظرفیت خالی، اجاره ساعتی، کاهش هزینه،  

 افزایش ظرفیت تولید 

سازی منابع  های بهینه دهنده فرصت نشان
وری در صنایع  بلااستفاده و افزایش بهره
 کوچک. 

 مزایای اقتصادی و درآمد جانبی  6
های اقتصادی،  هزینه و افزایش درآمد، فرصت کاهش  

 رونق اقتصادی 

تأکید بر منافع مالی و امکان ایجاد  
های درآمدی جدید برای  جریان 

 وکارها.کسب 

 نیاز به آموزش مدیران، ضعف دانشی، انتقال دانش  الزامات دانشی و آموزشی  7
ضرورت ارتقای آگاهی و مهارت مدیران 

موفق اقتصاد  و کارکنان برای اجرای 
 اشتراکی. 

 گذاری و اجرای پایلوت سیاست  8
های گذاری دولتی، مشوق پیشنهاد پایلوت، سیاست 

 دولتی 

اهمیت حمایت نهادی و اجرای  
های آزمایشی برای کاهش ریسک پایلوت

 و تسهیل پذیرش. 

 محیطی پایداری زیست  9
کاهش آلودگی، کاهش مصرف انرژی، جلوگیری از  

 اتلاف منابع 

محیطی دهنده اثرات مثبت زیست نشان
گذاری منابع و کاهش  ناشی از اشتراک 

 رویه.مصرف بی 

 سازی و همکاری شبکه  10
ونقل، هماهنگی جمعی،  سازی، اشتراک حمل شبکه 

 استفاده از توان انسانی 

های تأکید بر نقش تعاملات و همکاری 
افزایی آوری و همای در تقویت تاب شبکه 

 سازمانی. 

 
  1تراست   یها با مدل مفهومو ارتباط آن  یدیکل  یهادر قالب تم  یمحور  یدهنده ادغام کدها( نشان 4جدول شماره ) 

  یجه حل و نتاز مشکل به راه  ی منطق  یاناند تا جرشده  یدهسازمان  یامدهاها، الزامات و پچالش  یهدر سه لا  یناست. مضام
 شود.  یمترس
  یانی،م  یه. در لاکنندیرا محدود م  یاقتصاد اشتراک  یرشقرار دارند که پذ  اریو رفت  یموانع ساختار  یی، بالا  یهدر لا 

را هموار کنند. در    یرشپذ  یر مس  توانندیاند که مشده   یمعرف  یانجیعنوان عوامل مبه   ییو الزامات اجرا  یاقتصاد  یهافرصت 
 هستند.   یاجتماع و محیطییست مثبت ز یجادهنده نتنشان  یینیپا یهدر لا یداریپا یامدهایپ یت،نها

برا  یاعتماد، چارچوب  یت با محور  یهلاساختار سه   ینا اشتراک  یرش پذ   یینتب  ی منسجم  و   کوچک  یعدر صنا  یاقتصاد 
 . آوردیفراهم م متوسط را

 
1 TRUST 
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 TRUST مدل با ارتباط   و (Selective Codes/Themes) یینها نیمضام. 4 جدول

 پیامدهای اجرایی و ارتباط سیستمی  TRUSTرکن  محوری مرتبط کدهای مضمون نهایی ردیف

 موانع ساختاری  1
 ها( )چالش 

ضعف زیرساخت دیجیتال، عدم  
وجود ماشین آلات و تکنولوژی  

 به روز
Technology 

های فنی و دیجیتال که  چالش 
قدیمی صنایع کوچک را   های زیرساخت 

نشان داده و مانعی برای پذیرش اقتصاد  
 اشتراکی شده است. 

 موانع ساختاری  2

 ها( )چالش 
 Regulation ای ابهام حقوقی و بیمه 

 های های قانونی که زیرساخت چالش 
ناکافی و ابهام حقوقی را نشان داده و مانع  

 شوند.پذیرش اقتصاد اشتراکی می 

3 
های اقتصادی فرصت 

 )الزامات( 
وری منابع و ظرفیت خالی،  بهره

 Utilization مزایای اقتصادی و درآمد جانبی 

معرفی  های بلااستفاده و ظرفیت شناسایی 
محرک اصلی   توانندمزایای مالی که می 

در زنجیره تامین و  پذیرش اقتصاد اشتراکی 
 باشند.  ارزش صنایع

4 
الزامات تسهیلگر و  
 راهبردی )الزامات( 

الزامات دانشی و آموزشی، 
 Strategy گذاری و پایلوتسیاست 

به موقع  ، انتقال های اصولی نیاز به آموزش
 های نهادی دانش و حمایت  تجربه و

که اجرای موفق این الگو   بصورت مستمر
 سازند.پذیر می را امکان 

5 
موانع رفتاری و فرهنگی  

 ها( )چالش 
اعتمادی سازمانی، مقاومت  بی 

 Transparency فرهنگی و رفتاری 

های منفی، ترس  موانع ناشی از نگرش 
رقابتی و فقدان اعتماد که همکاری میان  

 کنند. ها را محدود می سازمان

6 
دستاوردها و پیامدهای 

 پایداری
محیطی، پایداری زیست 

 TRUST سازی و همکاری شبکه 

نتایج مثبت به شرط فعال شدن همه ارکان  
جویی انرژی شامل کاهش آلودگی، صرفه 

ای و... که به های شبکه و تقویت همکاری 
آوری و توسعه پایدار زنجیره تامین و  تاب 

 شوند.ارزش منجر می 

 
  ی پنج مضمون اصل   یریگمنجر به شکل  یانیم  یهاها در قالب مقولهآن  یعو تجم   یو انتخاب  یباز، محور  یکدگذار   یندفرا
مدل که این  دارند.    یخوانهم   تراست  یو با ارکان مدل مفهوم  دهندیم  یلپژوهش را تشک  ییچارچوب نها  ین مضام  ینشد. ا
 ی ا ساخته شده است، نه تنها مجموعه   5و شفافیت  4، راهبرد3برداری ، بهره2مقررات  ،1فناوری   لاتین کلماتی نظیر   هایسرواژه   از

به    6که اعتماد دهدیبلکه نشان م  کند،یم  یرا معرف  یرانکوچک ا  یعدر صنا  یاقتصاد اشتراک  یطراح  یبرا  یدیاز ارکان کل
 . ید مطلوب نخواهد رس  یجهبه نت   دیگراز ارکان    یکیچاجزا است و بدون آن، ه  یرساز ساعنوان رکن مستقل، محور هماهنگ

شوندگان بارها بر فقدان  . مصاحبهشودیمربوط م  یو حقوق  یقانون  یرساختی،و ز  یمضمون به موانع فن  ینو دوم  اولین
نبود   کردند.  یدتأک  یحقوق  هاییچیدگی و پ  اییمه ضعف نظام ب  یکپارچه،  یاطلاعات   یهانبود سامانه  یجیتال،د  هاییرساخت ز

را   ینتام  یرهدر طول زنج  یهمکار  یزهدر صورت بروز حادثه، انگ  یحقوق  یاهیت از مسئول  یاستاندارد و نگران  یقراردادها
 . دهدیکاهش م

 
1 Technology 
2 Regulation 
3 Utilization 
4 Strategy 
5 Transparency 
6 Trust 
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 ی اقتصاد اشتراک   یتموفق  یبرا  تنظیم مقرراتو    فناوری  یعنی  تراستکه دو رکن نخست مدل    دهدینشان م  هایافته  ینا 
 یهمکار  یبرا  یزهروشن، اعتماد و انگ  یایمهب-یحقوق  یهاکارآمد و چارچوب   یجیتالد  یهابدون سامانه  یراز  اند؛یاتیح

 . گیردی شکل نم
باور بودند که   ینشوندگان بر امنابع اختصاص دارد. اغلب مصاحبه یورو بهره  یاقتصاد یهامضمون به فرصت  سومین

دهد   یشرا افزا   یوربلااستفاده را فعال کند، بهره  هاییتکاهش دهد، ظرف  را   اییهسرما  هایینه هز  تواندیم  یاقتصاد اشتراک
مشترک از   یبرداردارد. بهره   یخوانهم  تراستدر مدل    برداریبهره رکن    امضمون ب  ینکند. ا  یجادا  یجانب  یو درآمدها
نه هزمنابع  کاهش  موجب  پذ  شود،یم  هاینهتنها  امکان  بزرگ   یرشبلکه  افزاسفارشات  و  فراهم    یریپذرقابت   یشتر  را 

  های یره زنج  ییکارا  یشو افزا  های کاهش ناتراز  یبرا  یعمل  یراهکار  یخال  هاییت ظرف  یگذار . در واقع، اشتراککندیم
 و ارزش است.  ینتام

. مشارکت کنندگان معتقد بودند که بدون شودیمربوط م یراهبرد هاییت و حما ییمضمون به الزامات اجرا چهارمین
دشوار خواهد بود.   یمدل اقتصاد اشتراک  یاجرا  ی،و آموزش کاف  یهمکار  یرمشخص مس  یهاچارچوب  ی،دولت   یهامشوق 

  یلاتتسه  یاتی، مال  هاییتارائه معاف  ی، امنطقه  هاییلوتپا  ی . اجراندراستا هستهم  تراستدر مدل     راهبردبا رکن    هایافته  ینا
 یش مشارکت افزا  یها را برابنگاه  یزهانگ  توانندیهستند که م  هایییاست جمله س  از  یاشتراک  یزاتتجه  یژهو  یمهبهره و بکم

الزامات   یگراز د  یشیآزما  یا خوشه  هاییلوتپا  یو طراح  یگذاراشتراک  یایدرباره مزا  یران آموزش مد  یندهند. همچن
 ها برجسته شد. است که در مصاحبه یراهبرد

در    یمصاحبه، سه مانع اصل  یهااشاره دارد. بر اساس داده  اعتمادییاز ب  یناش  یو فرهنگ  یپنجم به موانع رفتار  مضمون
  ها یافته  ین. ایصنعت  یو عدم اعتماد به شرکا  یشینناموفق پ  یاتتجرب  ی،رقابت  یتمز  از دست دادنِ  حوزه عبارتند از: ترسِ  ینا

 مدل است.  این در یترکن شفاف یتاهم یدمؤ

اعتماد و ضعف فرهنگ همکار  یت بلااستفاده، راهبرد فعال  هاییت با وجود ظرف  یحت  یرانمد  شودیباعث م  یفقدان 
برگز   یانفراد اینندرا  تشد  ین.  منابع،  به هدررفت  کل   یریپذرقابت   یفو تضع  یصنعت  یهادر خوشه  یناتراز  یدانتخاب 
اانجامدیارزش م  یرهزنج بر  پ  بخشیتشفاف  یسازوکارها  یجادا  س،اسا  ین .  اعتمادساز،   یت موفق  یبرا   یاتیح  نیازییش و 

 .شودیمحسوب م ینتأم یرهزنج سازیینهو به یاقتصاد مشارکت 
پ  در ا  یامدهایمقابل،  الگو  ینمثبت  قالب  تقو  محیطییست ز  یایمزا  تراست،  یالگو در  را    یاشبکه   یآورتاب  یت و 

و    ی در انرژ  ییجوصرفه   یعات،منابع به کاهش ضا  یگذارور بودند که اشتراکبا  ینکنندگان بر ا. شرکت کند یم  یاننما
 . شودینوسانات بازار منجر م یاچون کمبود منابع  ییهادر مواجهه با بحران یدشبکه تول یریپذانعطاف یشافزا

  یهاسامانه  سازییادهکه پ  یاهستند؛ به گونهمذکور  در مدل    یتو شفاف  یدستاوردها حاصل تعامل دو رکن فناور  ینا
و    ریشه  هاییرساخت بار وارد بر ز  تواندیدر مصرف منابع، م  یتشفاف  یشو افزا  هایت ظرف  یکپارچه  یریتمد  یبرا  یجیتالد

  یارتقا  یبرا  یبلکه راهکار  ی،راهبرد اقتصاد  یکنه فقط    یاقتصاد اشتراک  یت،را کاهش دهد. در نها  زیستیطمح  یآلودگ
 . شودیقلمداد م یطیمح یداریو تحقق پا یجتماعا-یصنعت  یآورتاب
ها بصورت تحلیلی طبقه بندی و در چارچوب مدل مضامین استخراج شده از مصاحبهتعدادی از  (  5در جدول شماره ) 

 تراست مفهوم پردازی شدند. 
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 TRUST مدل چارچوب در هامصاحبه از شدهاستخراج نیمضام یل یتحل یبندطبقه. 5 جدول

 رکن مدل مفهوم میانی  اولیه کد 

TRUST 

مضمون 
 نهایی

 توضیح تحلیلی  قول نمونهنقل

نبود سامانه  
 رزرو ظرفیت 

ضعف  
زیرساخت  
 دیجیتال 

Technology 
موانع 
 ساختاری 

ای برای اعلام ظرفیت  واقعا هیچ سامانه
ها وجود نداره و  خالی کارگاه 

هم وجود نداره که حداقل   زیرساختش
 بگیم به زودی اجرایی میشه 

فقدان فناوری اطلاعات یکپارچه مانع شفافیت  
شود و و همکاری در زنجیره ارزش می 

 دارد.های بلااستفاده را معطل نگه می ظرفیت 

پیچیدگی 
حقوقی و نبود  

 قرارداد 

ابهام حقوقی و 
 Regulation ای بیمه

موانع 
 ساختاری 

ها و مسئولیت خرابی و تعمیر دستگاه 
حوادث کارگری واقعا مشخص نیست؛  
قرارداد استاندارد هم نداریم خب واقعا  

 ترس داره اینجوری کار کردن 

ای مانع اعتماد و  بیمه –نبود چارچوب حقوقی 
انگیزه مشارکت در زنجیره ارزش است و  

 دهد.های مبادله را افزایش می هزینه 

استفاده از  
 ظرفیت خالی 

 Utilization وری منابعبهره
های فرصت 

 اقتصادی 

کارخانه ما الان سفارش زیاد داره،  
همسایه داریم که گاها بیکاره؛ ماهم یه  
وقتهایی بیکار بودیما ولی خب اگه الان  

 کنیم به هم وصل بشیم هر دو سود می 

اشتراک ظرفیت خالی موجب کاهش ناترازی  
ره تامین و ارزش  وری در زنجیو افزایش بهره 

تر  شود و امکان پذیرش سفارشات بزرگ می 
 کند. را فراهم می 

درآمد جانبی  
 از اشتراک 

مزایای 
اقتصادی  
 مشارکت 

Utilization 
های فرصت 

 اقتصادی 

اجاره ظرفیت خالی چه انبار چه ابزار به  
راحتی میتونه درآمد جانبی برای  
 بازیگران زنجیره ایجاد بکنه 

منابع علاوه بر کاهش   برداری مشترکبهره
هزینه، منبع درآمد جدید در زنجیره تامین و  

پذیری را  کند و رقابتارزش ایجاد می 
 دهد.افزایش می 

نیاز به آموزش  
 مدیران

 Strategy الزامات دانشی 
الزامات  
 اجرایی 

  هامدیران باید آموزش ببینند؛ خیلی 
اصلا با مفهوم اقتصاد اشتراکی آشنا  

 نیستند 

سازی شرط لازم برای  آموزش و فرهنگ 
اجرای پایدار مدل در زنجیره تامین و ارزش  

 دهد.است و مقاومت نهادی را کاهش می 

پیشنهاد اجرای  
 پایلوت

گذاری سیاست 
 Strategy ای منطقه

الزامات  
 اجرایی 

اگر پایلوت موفق اجرا بشه، همه ببینن  
هم حمایت هست هم فرصت هم  که 

تر  کلی مزایا، خب سایر واحدها راحت 
 کننداعتماد می 

های دولتی  های آزمایشی و مشوق پایلوت
اعتماد و انگیزه ایجاد کرده و مسیر پذیرش  
اقتصاد اشتراکی در زنجیره ارزش را هموار 

 سازند. می 

 ترس از رقابت 
اعتمادی  بی 

 Transparency سازمانی
موانع 
 رفتاری 

ولی ممکنه رقبا از اطلاعاتی که به  
دست میارن واقعا علیه خودمون استفاده  

های رقابتیمون کمرنگ  کنن و مزیت 
 بشه یا کلا از بین بره!

اعتمادی و ترس از افشای اطلاعات مانع بی 
پذیرش مدل مشارکتی در زنجیره ارزش  

ها را مختل  شود و همکاری بین حلقه می 
 کند.می 

  های تجربه
 ناموفق گذشته

خاطره منفی از  
 Transparency همکاری 

موانع 
 رفتاری 

تجربه قبلی ما منجر به ضرر و خسارت  
شد. گفتیم مشکلی پیش نمیاد ولی  
گرفتار شدیم هم دستگاه آسیب دید  
 هم کسی مسئولیتشو گردن نگرفت 

تجربیات منفی گذشته باعث مقاومت فرهنگی  
لق در برابر همکاری صنعتی شده و مانع خ

ارزش مشترک در زنجیره تامین و ارزش  
 شود.می 

کاهش  
آلودگی 

 محیطی زیست 

اثرات  
محیطی زیست 

 همکاری 
Transparency 

پیامدهای 
 پایداری

وقتی یک دستگاه برای چند واحد کار  
بکنه، مابقی خاموش باشن خب قطعا  
 آلودگی و مصرف انرژی کمتر میشه 

ها اثرات  همکاری صنعتی و شفافیت ظرفیت 
محیطی را کاهش داده و ارزش  زیست 

پایداری را در کل زنجیره ارزش تقویت  
 کند.می 

 
است که الزامات    یرپذامکان  ی مثبت تنها زمان  یامدهایها به پگذار از چالش  یرها نشان داد که مسداده  یلمجموع، تحل  در

  یکاست که هر    یندر ا  مدل تراست  یتگردد. اهم  یتعنوان رکن مستقل در مرکز مدل تثبفراهم شوند و اعتماد به  یانجیم
ها  اعتماد است که آن  ینبلکه ا یستند؛ن یکاف ییتنهابه  یت،راهبرد و شفاف برداری،ره مقررات، به ی،فناور یعنیآن  یاز اجزا

مدل   ین،شوند. بنابرا  یلبه کارکرد بالفعل تبد  یبالقوه اقتصاد اشتراک  هاییت ظرف  شودیو موجب م  دهدیم  یوندرا به هم پ
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 تواندیو م  دهدیارائه م  یرانکوچک ا  صنایعمنابع در    یناتراز  یریتمد  یبر شواهد برا   یو مبتن   یبوم  یچارچوب   تراست
   .یردقرار گ یدر سطح مل گیرییم و تصم گذارییاستس یمبنا

دهد؛ مدلی که مسیر گذار صنایع  نمایش می  مضامین تشکیل دهنده مدل مفهومی پژوهش را( شبکه  2شکل شماره ) 
 کند. وری پایدار را ترسیم میکوچک ایران از وضعیت ناترازی منابع به بهره

اعتمادی ای و بیبیمه -های حقوقیهای دیجیتال، ابهامها: شامل موانع ساختاری و رفتاری نظیر ضعف زیرساختچالش
 شوند. سازمانی است که نقطه آغاز مدل محسوب می-یفرهنگ

میانجی: پیشمجموعه  الزامات  از  فرصت ای  و  بهره نیازها  مانند  ظرفیت ها  از  مدیران، برداری  آموزش  خالی،  های 
میان چالشای و سیاست های خوشهپایلوت  ایفا میهای حمایتی که نقش واسط  را  پیامدهای مطلوب  کنند و لازمه ها و 
 ها اعتماد است. ت در آنموفقی

آوری شبکه  وری، ارتقای تابنتایج مورد انتظار از اجرای موفق مدل شامل کاهش ناترازی منابع، افزایش بهره  پیامدها:
 محیطی است. تولید و کاهش اثرات زیست 

 TRUSTشبکه مضامین تشکیل دهنده مدل مفهومی  .2شکل 

 گیری  بحث و نتیجه. 5
کوچک   یعارزش صنا  یرهمنابع در زنج  یناتراز  یریتمد  یبرا  یبوم  یمدل مفهوم  یک  یپژوهش با هدف طراح  ینا

 یدارائه گرد  تراستمدل    یدانی،م  یهاداده  یقعم  یفیک  یلانجام شد. بر اساس تحل  یاقتصاد اشتراک  یکردبر رو  یهبا تک  یران،ا
اعتماد سازمان   کنندهیکپارچهو    یرا حول محور مرکز  یتراهبرد و شفاف،  یبرداربهره ،  مقررات،  یفناور  یدیکه پنج رکن کل

 هاچالش

 بی اعتمادی
ضعف زیرساخت 

 دیجیتال

Utilization 

 بهره برداری 

 پایداری زیست محیطی

Regulation 

 مقررات 

 وریافزایش بهره

Strategy  

 راهبرد

Technology 

 فناوری 

Transparency 

 شفافیت 

 ارتقا سطح تاب آوری

TRUST 

 (میانجی )الزامات 

 پیامدها

 کاهش ناترازی

مشکلات حقوقی 

 و بیمه
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  ی، آورو تاب  یوربهره   یشو افزا  یکاهش ناتراز  یبالا برا یتبا وجود ظرف  ی،اقتصاد اشتراک  دهدینشان م  هایافته.  دهدیم
 است.  یاعتماد-یفرهنگ یژهوو به یحقوق یرساختی،ز اییشه از موانع رد عبور یازمنن

دارد.   المللیین و ب  یبا مطالعات داخل  یقابل توجه  یخوانپژوهش هم   ینا   یجنتا  شده،ییشناسا  یهاچالش  یتمنظر ماه  از
  ی،سازمان  اعتمادییو ب  اییمهو ب  یابهامات حقوق  یجیتال،د  هاییرساخت ضعف ز  یرنظ  یکنندگان بر موانعمشارکت   یدتأک
 دهد یو نشان م  کندی م  یید( را تأ1400و همکاران )  نیاینی( و حس2020)  نو همکارا  یندانچون گو  ییهاپژوهش  هاییافته

  ی و تناقض ذات  یرقابت  یتبرجسته شدن ترس از دست دادن مز  یژه،و. بهیدارند و پا  یرمختلف تکرارپذ   یموانع در بسترها  ینا
  هاییافته  ین،سوست. همچن( هم 2023دوآن )   یج( و نتا2017و همکاران )   یرآکوآ  یو رقابت، با چارچوب نظر  یهمکار  یانم
د و (، شاهزا2022و همکاران )  ی(، مصطف2025(، فنگ و ژو )2023(، دوآن )2019)  یسپژوهش با مطالعات گراند  ینا

اولوبامب2022)  یظحف )   ی(،  همکاران  ار2024و  و  هم 2024)   یچ(  همگ(  که  است  اهم  یراستا  نقش    یتبر  و  اعتماد 
 اند. کرده  یدتأک یاشتراک الگوهای یتدر موفق  یجیتالد  هاییرساخت ز

 ی راهبرد یو ارائه خروج یکردرو یکپارچگی یل،ها، در عمق تحلچالش  ییپژوهش، فراتر از شناسا ینا یاصل پیشرفت
بس است.  نهفته  داخل  یاریآن  مطالعات  حافظ  یشینپ   یاز  همکاران،    یرگانیب  ی)مانند  توص1400و  به  صرفاً  و    یف( 

نقش   یران،مد   یتذهن  یم( با ترس1404و همکاران،    یضف  ند)مان  تریفیک  یقاتتحق  یاند و برخموانع پرداخته  یسازفهرست 
فراتر نهاده و نشان داده است که    یگام  ای،رابطه – یاند. پژوهش حاضر با طرح پرسش عل کرده   یرا بررس  یعوامل نگرش
 سطحبه    یفگذار از سطح توص   ین. اکنندیرا مختل م  یرشپذ  یندفرآ   یکدیگر،با    یاچگونه در تعامل پو  ی موانع چندبعد

را فراهم    یاو رابطه  یپنهان شناخت  هاییهر لاکاوش د  ینهشد و زم  یرپذمضمون امکان  یلاز روش تحل  یریگبا بهره   یین،تب
برا فناور  ها یافتهنمونه،    یآورد.  فن   یکصرفاً    یآشکار ساخت که ضعف  با کاهش شفاف  یست،ن  یمانع  سطح   یت،بلکه 

 . شودیم یلدر مشارکت تبد دارنده باز یداده و به عامل یشرا افزا اعتمادییب
مانند   ی غالباً بر ابعاد منفرد یشینپ یاتکه ادب ینهفته است. در حال تراست یکپارچهپژوهش در ارائه مدل  ینا یزتما اوج
ا اعتماد تمرکز داشته  یامقررات    ی،فناور برا  یناند،  ا  یننخست  یمطالعه  بافت  ارائه   یو راهبرد  یعل   یچارچوب  یرانبار در 

شوند.   ییحول محور »اعتماد« بازآرادر قالب پنج رکن منسجم و    یدعوامل با  ینا  یچگونه تمام  دهدیکه نشان م  دهدیم
بالقوه   هاییت قابل  یلساز است که امکان تبدو هماهنگ   یبلکه سازوکار محور  ی،فرع  یرمتغ  یکمدل، اعتماد نه    یندر ا

  ی امحدودکننده   هاییدگاه به د  نسبت  یتکامل  یکرد،رو  ین. اسازدیو اثربخش را فراهم م  ی( به عملکرد واقع ی)مانند فناور
پژوهش حاضر    ترتیب،ین (. بد2023)دوآن،    کنندیم  یفتعر   یجیتالدر قالب د  یا  یتشفاف  یلاعتماد را صرفاً ذاست که  
 ین، . همچنکندیپر م  یبوم  یاتمند« را در ادبحل نظاممسئله« و »ارائه راه  یص»تشخ  یانشکاف م  یشین،پ  هاییافته  ییدضمن تأ

 ی پژوهش  هاییانآن را با جر  محیطی، یست ز   یداریو پا  یآورتاب  ی ارتقا  ی،همزمان به اهداف اقتصاد  یابیمدل بر دست  یدتأک
 .  سازدیراستا م( هم 2025مانند فنگ و ژو ) المللی ین ب یشروپ

 ی اقتصاد اشتراک  یرشپذ  یلتسه  یبرا  یرز   یکاربرد  یشنهاداتپبه دست آمده،  پژوهش و ساختار مدل     هاییافتهاتکا به    با
 :شودیارائه م در صنایع کوچک و متوسط

در    یکپارچهپلتفرم امن و    یکو استقرار    یاعتمادساز: طراح  هاییزم با مکان  یتاشتراک ظرف  یجیتالِپلتفرم د  اندازیراه
مل قابل  ی،امنطقه  یا  یسطح  ظرف  یتبا  شفاف  رزرو  و  س  یبلااستفاده، ضرور  هاییتثبت  ادغام  و   یازدهیامت  یستماست. 

را    یت و شفاف  یخواهد کرد و ارکان فناور  ینه ها نهادبنگاه  یان را م  دیجیتالاعتماد    یجپلتفرم، به تدر  ینبازخورد همتا در ا
 .نماید یم یتتقو

حقوق  تدوین جامع  تشو  اییمهب  ی،بسته  نهادهایقیو  تشکل  یتیحاکم  ی:  همکار  یدبا  یصنف  یها و   یکدیگر،   یبا 
  های یت)مانند معاف  یاتیو مال  یمال  یهاو مشوق   یژهو  اییمهب  ی هااندارد اشتراک منابع، پوشش است  یاز قراردادها  یامجموعه 
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برا  یدائم را  ا  حیکننده طرامشارکت   یواحدها  یو موقت(  ابلاغ کنند.  ر  ینو  مال  یحقوق  یسکبسته،  را    یهمکار  یو 
 . کندیم یتکاهش داده و ارکان مقررات و راهبرد را تقو

 یع صنا  یرانمد  یبرا  یجیترو-یآموزش  یهاکارگاه  ی: برگزار یاتی عمل  هاییلوتو پا  ی توانمندساز  یهابرنامه  اجرای
  ی صنعت  یهادر خوشه  یشیآزما  هاییلوت پا  یموازات آن، اجراو به  یاقتصاد اشتراک  هاییزم و مکان  یاکوچک درباره مزا

  یر(، اعتماد ساینه)مانند کاهش هز  هایلوت پا  ین س املمو  یجنتا  نمایش .  شودیم   یشنهادپ  یاتوسعه  ینهادها  یتمنتخب با حما
 . بخشدیم ینیترا ع یخال هاییت از ظرف یبردارواحدها را جلب کرده و بهره 

روش خود   یفیو ک  یاکتشاف   یتخاص و ماه  یشهرک صنعت  یکاز جمله تمرکز بر    هایییت پژوهش با محدود  این
 : کنندیفراهم م یآت یهاپژوهش یبرا یارزشمند یهافرصت  ها،یتمحدود  ینروبرو بوده است. ا

کم  یتجرب  آزمون اجرا  سازیی و  مدل    یاتیعمل  هاییلوت پا  یمدل:  اساس  کم  تراستبر  سنجش  بر    یرتأث  یو  آن 
 . ین تأم یرهدر زنج یآورتاب یشو افزا هاینه کاهش هز ی،ورمانند نرخ بهره ینیع یهاشاخص

  ی و هوش مصنوع   ینچمانند بلاک   اییشرفتهپ  هایی فناور  یرو تأث  یسنجامکان  نوظهور: مطالعه  هایی نقش فناور  بررسی
 اعتماد. هاییزم مکان یتجهت تقو ی،اشتراک ی هاقراردادها در پلتفرم  ییو خوداجرا یتامن یت،شفاف یشدر افزا

 یاقتصاد اشتراک  سازییادهموفق در پ  یبا کشورها  یقیتطب  یها: انجام پژوهش یاییجغراف  ینهو بسط زم  یقی تطب  مطالعات
 و اصلاح مدل.  هایافته یمتعم یتقابل یشافزا یبرا یرانا یصنعت  یهاها و شهرک خوشه  یرتکرار مطالعه در سا یزو ن یصنعت

  یات ادب  یشبرددر پ  ی نه تنها گام  یدانی،بر شواهد م  یمند و مبتننظام  ی،بوم  ی به عنوان چارچوب  TRUSTمجموع، مدل    در
 .دهدیگرا ارائه متوسعه یو نهادها یصنعت یرانمد  گذاران،یاست س یبرا یاتیراه عملبلکه نقشه دارد،ی برم ینظر
آور،  و تاب  یرپذارزش رقابت  هاییرهو حرکت به سمت زنج  نابعم  یمؤثر ناتراز   یریتکه مد  کندیم  ید مدل تأک  ینا 

  یرقابل غ  یتو با محور  یتراهبرد و شفاف  ی،بردارمقررات، بهره  ی،همزمان و هماهنگ پنج رکن فناور  یتتقو   یقتنها از طر
 خواهد بود. یرپذامکان یستم،بخش کل ساعتماد به عنوان چسب انسجام یگزینجا

 تعارض منافع
افت نشده است و نتایج و گونه کمک مالی از هیچ فرد، نهاد و سازمانی دریبرای ارایه مطالب و نگارش این مقاله هیچ

به عنوان  این پژوهش  نویسندگان در  بود. حضور  نخواهد  فردی خاص  یا  یا ضرر سازمان  نفع  به  مقاله  این  دستاوردهای 
 گونه تعارض منافعی ندارند. طرف ولی متخصص بوده است و نویسندگان هیچشاهدی بی

 سپاسگزاری 
 و همچنین  ستقر در شهرک صنعتی شماره یک کلانشهر اراکم  نویسندگان مقاله از مدیران صنایع کوچک و متوسط

سپاسگزاری   محترم  اعضای پژوهش  این  اهداف  پیشبرد  در  مشارکت  سبب  به  سمنان  دانشگاه  مدیریت  علمی  انجمن 
 . نمایند می
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 منابع  
  یت ظرف   سازی ینه (. به 1400. ) تیمور   ی، .، و محمد مرجان   یده، کش دامن ،  . محمد قلی   یوسفی، .،  علیرضا   ، دقیقی اصل .،  مهران   یرگانی، ب   ی حافظ 

رشد و توسعه    ی ها پژوهش .  ییچینگ سو - مارکوف   یره زنج   یکرد : رو ی توسعه اقتصاد   یر کوچک و بزرگ در مس   یع در صنا   ید تول 
 https://doi.org/10.30473/egdr.2021.60589.6291.  140- 131(،  45) 12  ی، اقتصاد 

واکاوی مفهومی اقتصاد اشتراکی در راستای طراحی چارچوبی برای  (.  1400) الهه.    ، ، ساجدی . غلامحسین   ، ، حسینی نیا . مرضیه ،  بختیاری 
 http://dx.doi.org/10.52547/irtvto.9.35.7.  28- 7( : 35)   9  ;1400تامین مالی کارآفرینانه. مهارت آموزی.  

  های یستم در س   ی اقتصاد اشتراک   ی ها ابعاد و مولفه   یی (. شناسا 1399. ) میثم   ی، .، و شهباز عادل .، آذر،  میثم   ی، رودپشت   یعی .، شف محسن   خلج، 
 . 67- 45(،  2) 11  ید، و تول   یات عمل   یریت مد   ی ها استان قم(. پژوهش   ی ساز قطعه   ی ها : شرکت ی )مطالعه مورد   یدی تول 

  doi: 10.22108/jpom.2020.122932.1272 
کوچک و متوسط    ی ها در شرکت   یک استراتژ   ی بر نوآور   یک تفکر استراتژ   یر تأث   یل (. تحل 1398) .  داود   یض، .، و ف سید علی   الامینی، روح 

 https://civilica.com/doc/1863155 خضراء کرمان(.    ی : شهرک صنعت ی )مطالعه مورد 

اقتصاد    سازی یاده نسبت به پ   یران مد   ی ذهن   ی الگوها   یی (. شناسا 1404. ) مجتبی   راد، ینی .، و عبدالحس حسین   ی، .، بهرام عظیم   ی، .، زارع داود   فیض، 
  المللی، ین وکار ب کسب   یریت . مجله مد ی کوچک و متوسط استان مرکز   ی ها بنگاه   ی : مطالعه مورد ین تأم   یره زنج   یریت در مد   ی اشتراک 

8 (3  ،)159-190  .https://doi.org/10.22034/jiba.2025.66995.2378 
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